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______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана
 у поступку контроле законитости и правилности рада Основне и средње школе за образовање и васпитање деце са сметњама у развоју “Жарко Зрењанин“ у Суботици, поводом притужбе родитеља ученика школе, Заштитник грађана 
У Т В Р Ђ У Ј Е

Основна и средња школа за образовање и васпитање деце са сметњама у развоју „Жарко Зрењанин“ у Суботици, начинила је пропуст у раду тако што је директорка Школе одлуком прекинула школовање четири ученика и упутила их на коришћење дневног боравка - услуге из области социјалне заштите, без омогућавања даљег образовања, чиме је ученицима са сметњама у развоју ускраћено право на образовање и васпитање.
Ради отклањања утврђених недостатака, Заштитник грађана упућује Основној и средњој школи за образовање и васпитање деце са сметњама у развоју “Жарко Зрењанин“ у Суботици, следећe
П Р Е П О Р У К E
I

Потребно је да директорка Школе обезбеди наставак образовања ученика које је прекинуто упућивањем у „дневни боравак“ и несметано остваривање њиховог права на једнаку доступност образовања без издвајања по основу тешкоћа и сметњи у развоју и инвалидитета.
II
Потребно је да Школа, приликом поновног успостављања њиховог школовања, за сваког ученика донесе Индивидуални образовни план (ИОП) којим се планира додатна подршка у образовању и васпитању у складу са њиховим способностима и могућностима.

Основна и средња школа за образовање и васпитање деце са сметњама у развоју “Жарко Зрењанин“ обавестиће Заштитника грађана без одлагања, а најкасније у року од 60 дана од дана пријема овог акта, о поступању по препорукама и доставити доказ који потврђује да је по препорукама поступљено.
Р а з л о з и:

Заштитнику грађана притужбом су се обратили родитељи деце са инвалидитетом која похађају школу „Жарко Зрењанин“ у Суботици, изражавајући незадовољство одлукама и радњама директорке Школе, које су, према њиховим мишљењима незаконите и које су проузроковале повреду права деце/ученика. Притужиоци су истакли да је одлуком директорке школе одређен број деце која похађају 6. и 7. разред пребачено у Дневни боравак чиме им је повређено право на образовање деце са инвалидитетом; да је одлуком директорке ускраћено право деци из  Дома за децу ометену у развоју „Колевка“да похађају наставу само зато што користе пелене; да је корисницима Дневног боравка (пружалац услуге дневног боравка је Школа) смањен број сати који могу да проведу у боравку са 8 на 4 сата дневно и да је одлуком директорке ускраћена подршка дефектолога запослених у Школи, деци са сметњама у развоју која похађају редовне школе.

Заштитник грађана је због сумње у посебно некоректног поступање Школе према ученицима, применом члана 25. став 5. Закона о Заштитнику грађана, актом број 54-2262/14, деловодни број 3213, од 2. фебруара 2015. године, покренуо поступак контроле законитости и правилности рада Основне и средње школе за образовање и васпитање деце са сметњама у развоју „Жарко Зрењанин“ и истовремено истим актом најавио контролну посету Школи ради ефикаснијег и бржег утврђивања основаности навода из притужбе.

У контролној посети која је реализована 10. фебруара 2015. године, након обављеног разговора са директорком Школе и лицима запосленим у Школи, као и након непосредног увида у релевантну документацију, Заштитник грађана, између осталог, утврдио је да је директорка Школе својом одлуком расформирала одељења 6. и 7. разреда, на тај начин што је прекинула образовање четири ученика упутивши их на коришћење услуге дневног боравка чији је пружалац Школа. Таква одлука донета је јер су ученици навршили 18 година. Одлуку да се деца упуте у дневни боравак, директорка је донела уз сагласност њихових родитеља, али без претходног мишљења интерресорне комисије и стручног тима за инклузивно образовање у чијој је надлежности процењивање потреба за пружањем додатне образовне, здравствене или социјалне подршке ученицима са сметњама у развоју. 
У контролној посети је утврђено да је решен проблем деце из Дома за децу ометену у развоју „Колевка“, чије је образовање прекинуто услед недовољног броја медицинских сестара и пратилаца, на тај начин што је обезбеђен додатни број пратилаца деци са сметњама, након чега је поново успостављено њихово образовање у Школи. Такође је утврђено да корисници услуге дневног боравка, чији је пружалац Школа, у боравку могу провести осам сати дневно. 
У вези са наводима да је ускраћена подршка дефектолога запослених у Школи деци у редовној настави, утврђено је да Школа као ресурс центар ставља на располагање сва лица запослена у школа која испуњавају законом прописане услове за пружање дефектолошке подршке деци у редовним школама, а да је тај број смањен у односу на раније, јер је утврђено да у Школи одређен број лица која су пружала такву подршку није испуњавало све формалне услове (дипломе нису нострификоване; подршку пружали студенти завршних година студија и сл.).
***
Приликом утврђивања пропуста, Заштитник грађана руководио се одредбама Конвенције о правима особа са инвалидитетом
, Закона о основама система образовања и васпитања
, Правилника о додатној образовној, здравственој и социјалној подршци детету и ученику
 и Правилника о ближим упутствима за утврђивање права на индивидуални образовни план
.

Доношењем Закона о потврђивању Конвенције о правима особа са инвалидитетом Република Србија је признала права особа са инвалидитетом гарантована овим међународним уговором, између осталих и право особа са инвалидитетом на образовање. У циљу остваривања овог права без дискриминације и на основу једнаких могућности, држава се обавезала да ће обезбедити инклузивни систем образовања на свим нивоима и доживотно учење у циљу пуног развоја људског потенцијала, развоја личности, талената и креативности особа са инвалидитетом, као и њихових умних и физичких способности до пуног степена њиховог потенцијала. У остваривању овог права, Република Србија се обавезала да обезбеди да особе са инвалидитетом не буду искључене из система општег образовања на основу инвалидитета, као и да деца са инвалидитетом не буду искључена из слободног и обавезног основног или средњег образовања на основу инвалидитета; да особе са инвалидитетом имају приступ инклузивном, квалитетном и слободном основном и средњем образовању, равноправно са другима у заједници у којој живе.

Законом о основама система образовања и васпитања је прописано да општи принципи система образовања и васпитања подразумевају једнако право и доступност образовања и васпитања без дискриминације и издвајања по основу пола, социјалне, културне етничке, религијске или друге припадности, месу боравка, односно пребивалишта, материјалног или здравственог стања, тешкоћа и сметњи у развоју и инвалидитета, као и по другим основама.
Лица са сметњама у развоју и са инвалидитетом имају право на образовање и васпитање које уважава њихове образовне и васпитне потребе у редовном систему образовања и васпитања, у редовном систему уз појединачну, односно групну додатну подршку или у посебној предшколској групи или школи (члан 6.)
За дете и ученика коме је услед социјалне ускраћености, сметњи у развоју, инвалидитета и других разлога потребна додатна подршка у образовању и васпитању, установа обезбеђује отклањање физичких и комуникацијских препрека и доноси индивидуални образовни план (ИОП). ИОП је посебан документ којим се планира додатна подршка у образовању и васпитању за одређено дете и ученика, у складу са његовим способностима и могућностима. Циљ ИОП-а је оптимални развој детета и ученика, укључивање у вршњачки колектив и остваривање општих и посебних исхода образовања и васпитања, односно задовољавања образовно-васпитних потреба детета и ученика (члан 77.).

Заштитник грађана је такође приликом утврђивања пропуста узео у обзир и одредбе Правилника о додатној образовној, здравственој и социјалној подршци детету и ученику којим су ближе уређени услови за процену потреба за пружањем додатне образовне, здравствене или социјалне подршке детету и ученику и састав и начин рада интерресорне комисије. Процена потреба заснива се на целовитом и индивидуализованом приступу, заснованом на једнаким могућностима у сагледавању потреба детета и ученика, са циљем да се пружањем одговарајуће подршке омогући друштвена укљученост кроз приступ правима, услугама и ресурсима. Сагласно члану 2. наведеног Правилника, додатна подршка обезбеђује се без дискриминације по било ком основу сваком детету, односно ученику из друштвено осетљивих група, коме је услед социјалне ускраћености, сметњи у развоју, инвалидитета, тешкоћа у учењу и других разлога потребна додатна подршка у образовању, здравству или социјалној заштити. Процена потреба врши се ради сагледавања потреба детета, односно ученика и могућности да се у породици, у редовном систему образовања, у посебној предшколској групи или школи, у установи социјалне или здравствене заштите, у складу са законом и другим прописима обезбеде мере подршке.
Такође, Правилником о ближим упутствима за утврђивање права на индивидуални образовни план, његову примену и вредновање прописано је да право на ИОП има дете и ученик који има потребу за додатном подршком у образовању и васпитању због тешкоћа у приступању, укључивању, учествовању или напредовању у васпитно-образовном или образовно-васпитном раду, ако те тешкоће утичу на остваривање општих исхода образовања и васпитања, а нарочито ако дете, односно ученик: (1) има тешкоће у учењу; (2) има сметње у
развоју или инвалидитет (телесне, моторичке, чулне, интелектуалне или вишеструке сметње или сметње из спектра аутизма); (3) потиче, односно живи у социјално нестимулативној средини (социјално, економски, културно, језички сиромашној средини или дуготрајно борави у здравственој, односно социјалној установи).
***
Инклузивно образовање само је део ширег појма – инклузије која подразумева укључивање детета, не само у васпитно – образовни систем, већ укључивање детета у друштвени живот заједнице на свим нивоима. 
Инклузивно образовање је образовање све деце, у образовном систему и моделу који је толерантан на разлике и у коме се негују и подстичу индивидуалне способности сваког детета. Оно стога није обавеза само родитеља детета које има сметње у развоју и школе. Инклузивно образовање је обавеза целог друштва, при чему терет највеће одговорности сносе државни органи и органи јединица територијалне аутономије и локалне самоуправе, које располажу начинима и средствима да инклузивно образовање подстакну - или угасе.  
Основни циљ инклузивног образовања је смањење свих облика дискриминације особа са инвалидитетом уз истовремено развијање и стицање квалитетних и употребљивих знања за живот и рад чиме се стварају предуслови за њихово пуно друштвено укључивање.

Образовање деце/ученика са сметњама у развоју и њихово социјално укључивање одговорност је како родитеља и школа, тако и свих других појединаца, правних лица и органа у чијој је надлежности остваривање и заштита њихових интереса. Школа има право и дужност да, у остваривању инклузивног образовања ученика са сметњама у развоју, сарађује са органима локалне самоуправе и другим организацијама, установама и институцијама на локалном и ширем нивоу. Право на помоћ и подршку у образовању ученика са сметњама у развоју не припада само ученику, већ и родитељима, самој школи, односно директору школе, наставнику, стручном сараднику, васпитачу, педагошком асистенту. Посебну стручну помоћ школама могу да пружају лица компетентна у области инклузивног образовања и васпитања и школе које су својим активностима постале примери добре праксе у спровођењу инклузивног образовања и васпитања. 
На основу свега наведеног произилази да је у конкретном случају поступано супротно принципима инклузивног образовања који подразумева процес препознавања и одговарања на различите потребе деце кроз повећавање учешћа у учењу, односно смањивање искључивања из образовања, као и прилагођавање начина рада школе у смислу излажења у сусрет образовним потребама деце/ученика.

Такође је поступано супротно одредбама закона који гарантују сваком лицу право на образовање и васпитање, као и једнакост у остваривању тог права без обзира на сметње у развоју и инвалидитет. 
Имајући у виду напред наведено, Заштитник грађана је сагласно члану 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана, упутио препоруке ради отклањања утврђених пропуста у раду и применом члана 31. став 3. Закона утврдио рок од 60 дана за достављање обавештења о радњама које су предузете како би се отклонио уочени недостатак.

	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	

	Владана Јовић


Доставити:

· Копију Министарству просвете, науке и технолошког развоја

· Копију Просветној инспекцији Градске управе града Суботице

· Копију притужиоцима
� „Службени гласник РС“ бр. 98/06.


� „Службени гласник РС“ бр. 79/05 и 54/07.


� „Службени гласник Републике Србије - Међународни уговори", број 42/200


4 "Сл. гласник РС", бр. 72/2009, 52/2011 и 55/2013





5 „Сл. гласник РС“, број 63/2010


6 “Сл. гласник РС“, број 76/2010
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